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Vorbemerkung

Diese Unterlage wurde den Teilnehmern und Teilnehmerinnen des FTD Entscheider-
Panels Gesundheitswirtschaft, eine Kooperation zwischen der Financial Times
Deutschland und der B LUE Management Consulting GmbH als Präsentation zurDeutschland und der B-LUE Management Consulting GmbH, als Präsentation zur
Verfügung gestellt.

Die vorliegenden Grafiken und Ergebnisse dürfen unter Nennung der B-LUE
Management Consulting GmbH als Quelle zitiert bzw veröffentlicht werdenManagement Consulting GmbH als Quelle zitiert bzw. veröffentlicht werden.
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Das FTD Entscheider-Panel Gesundheitswirtschaft –
eine Kooperation von FTD und B-LUE
Überblick

Kooperations-
partner

Kooperations-
partner

Financial Times Deutschland und B-LUE Management Consulting
partnerpartner

Schaffung einer Datengrundlage zu wichtigen und aktuellen Fragen der 
Gesundheitswirtschaft

ZieleZiele Aktive Unterstützung und Förderung der politischen Debatte zur 
Gesundheitswirtschaft

Identifizierung der Trends von morgen

500 Entscheider der Gesundheitswirtschaft, insbesondere Vertreter von: 
• Krankenkassen und -versicherungen

Ak t d F hkli ik i Pfl i i ht• Akut- und Fachkliniken sowie Pflegeeinrichtungen
• Medizintechnikunternehmen
• Pharma- und Biotechnologieunternehmen
• Dienstleistungsunternehmen
• Verbänden Politik und Wissenschaft

TeilnehmerTeilnehmer

Die erste Befragung zum FTD Entscheider-Panel Gesundheitswirtschaft wurde
im Februar 2009 durchgeführt. Insgesamt sind jährlich zwei Befragungen geplant.

Die erste Befragung zum FTD Entscheider-Panel Gesundheitswirtschaft wurde
im Februar 2009 durchgeführt. Insgesamt sind jährlich zwei Befragungen geplant.

• Verbänden, Politik und Wissenschaft
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Backup B-LUE – eine der führenden Top-Management-Beratungen in der 
Gesundheitswirtschaft in Deutschland
Kurzüberblick

ProfilProfilLeistungsspektrumLeistungsspektrum ProfilProfilLeistungsspektrumLeistungsspektrum

Gegründet Ende 2002 als Spin-Off einer weltweit 
führenden Unternehmensberatung

S i li i f St t i O i ti d

Gegründet Ende 2002 als Spin-Off einer weltweit 
führenden Unternehmensberatung

S i li i f St t i O i ti dStrategieStrategie Organisation Organisation Umsetzungs-Umsetzungs-
Spezialisierung auf Strategie-, Organisations- und 
Prozessoptimierungsprojekte im Health Care- und 
Life Science-Sektor

Ziel ist die Weiterentwicklung des klassischen Top 
Management-Beratungsansatzes:

Spezialisierung auf Strategie-, Organisations- und 
Prozessoptimierungsprojekte im Health Care- und 
Life Science-Sektor

Ziel ist die Weiterentwicklung des klassischen Top 
Management-Beratungsansatzes:

StrategieStrategie & Prozesse& Prozesse unterstützungunterstützung

Krankenhäuser/
Leistungserbringer
Krankenhäuser/
Leistungserbringer

Krankenkassen/ 
-versicherungen
Krankenkassen/ 
-versicherungen

Management-Beratungsansatzes:
• Klare Branchenexpertise
• Einsatz erfahrener Berater (Ärzte, 

Wirtschafts- und Naturwissenschaftler)
• Verbindung von Konzeptionsstärke mit echter 

Management-Beratungsansatzes:
• Klare Branchenexpertise
• Einsatz erfahrener Berater (Ärzte, 

Wirtschafts- und Naturwissenschaftler)
• Verbindung von Konzeptionsstärke mit echter 

PharmaPharma

MedizintechnikMedizintechnik

LeistungserbringerLeistungserbringer

Umsetzungsorientierung

Ausschließlich maßgeschneiderte Lösungen 
basierend auf einem datengetriebenen Ansatz und 
einer engen Beziehung zum Kunden

Umsetzungsorientierung

Ausschließlich maßgeschneiderte Lösungen 
basierend auf einem datengetriebenen Ansatz und 
einer engen Beziehung zum Kunden

DienstleisterDienstleister

Verbände/PolitikVerbände/Politik

Standorte: Hamburg und KölnStandorte: Hamburg und Köln

Unsere Mission: Wir schaffen und sichern nachhaltige Marktpositionen
für unsere Kunden im Gesundheitsbereich.

Unsere Mission: Wir schaffen und sichern nachhaltige Marktpositionen
für unsere Kunden im Gesundheitsbereich.
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Für weitergehende Fragen stehen wir Ihnen sehr gerne zur 
Verfügung

Dr. Bent Lüngen
Geschäftsführer
T: +49 - (0) 40 - 35 01 81 18
E: luengen.bent@b-lue.com

Andreas Wagner
Senior Manager
T: +49 - (0) 40 - 35 01 81 24
E: wagner.andreas@b-lue.com

B-LUE Management Consulting GmbH
Am Sandtorkai 41
D-20457 Hamburg
www.b-lue.com
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Die Teilnehmer beurteilen die gegenwärtige Lage Ihres 
Unternehmens überwiegend positiv

Wie schätzen Sie ganz allgemein die gegenwärtige Lage Wie schätzen Sie ganz allgemein die gegenwärtige Lage 
Ihres Unternehmens ein?Ihres Unternehmens ein?

200

Prozent

150

200 100 12,0

46,7

50

100
33,2

0

50

Gesamt Sehr gut Gut Befriedigend Schlecht Sehr schlecht Keine Angabe

7,1
0,5 0,5

© B-LUE Management Consulting GmbH
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Zwar erwartet die Mehrheit der Befragten, dass die Wirtschaftskrise 
auch den Gesundheitsmarkt erfasst…

Was meinen Sie: Wird die Wirtschaftskrise auf den Gesundheitsmarkt durchschlagen?Was meinen Sie: Wird die Wirtschaftskrise auf den Gesundheitsmarkt durchschlagen?Was meinen Sie: Wird die Wirtschaftskrise auf den Gesundheitsmarkt durchschlagen?Was meinen Sie: Wird die Wirtschaftskrise auf den Gesundheitsmarkt durchschlagen?

200

Prozent

150

200 100 69,6

50

100

30,4

0

50

Gesamt Ja Nein

© B-LUE Management Consulting GmbH
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…aber die Erwartungen über die weitere eigene 
Geschäftsentwicklung sind trotzdem überwiegend positiv

Wie schätzen Sie die Geschäftserwartungen Ihres Unternehmens für Wie schätzen Sie die Geschäftserwartungen Ihres Unternehmens für 
die kommenden 12 Monate ein?die kommenden 12 Monate ein?

200

Prozent

150

200 100 8,2
46,2

50

100 34,2

0

50

Gesamt Sehr gut Gut Befriedigend Schlecht Sehr schlecht Keine Angabe

0,0
7,1

4,3

© B-LUE Management Consulting GmbH
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Das Insolvenzrisiko wird überwiegend niedrig eingeschätzt

Wie hoch schätzen Sie das Insolvenzrisiko für Ihr Unternehmen ein?Wie hoch schätzen Sie das Insolvenzrisiko für Ihr Unternehmen ein?Wie hoch schätzen Sie das Insolvenzrisiko für Ihr Unternehmen ein?Wie hoch schätzen Sie das Insolvenzrisiko für Ihr Unternehmen ein?

200 100 54 9

Prozent

150

200 100 54,9

50

100 32,6

0
Gesamt Sehr gering Gering Mittel Hoch Sehr hoch Keine Angabe

10,3

0,0 1,11,1

© B-LUE Management Consulting GmbH
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Fast 30 Prozent der Befragten erwarten jedoch in den nächsten zwei 
Jahren Fusionen ihres eigenen Unternehmens

Wenn Sie einmal an die nächsten zwei Jahre denken: Planen bzw. erwarten Sie Wenn Sie einmal an die nächsten zwei Jahre denken: Planen bzw. erwarten Sie 
für Ihr Unternehmen eine Fusion?für Ihr Unternehmen eine Fusion?

200

Prozent

150

200 100 3,8 9,2
14,7

70,7

50

100

0

50

Gesamt Ja, im 1. Halbjahr 
2009

Ja, im 2. Halbjahr 
2009

Ja, jedoch 
frühestens 2010

Nein Keine Angabe

1,6

2009 2009 frühestens 2010

© B-LUE Management Consulting GmbH
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Vor allem gesetzliche Krankenkassen werden von den Teilnehmern 
als Gewinner der Einführung des Gesundheitsfonds gesehen
Jeder siebte Befragte sieht überhaupt keine Gewinner

Am 01.01.09 wurde der Gesundheitsfonds eingeführt. Wer gehört Ihrer Meinung nach zu den Am 01.01.09 wurde der Gesundheitsfonds eingeführt. Wer gehört Ihrer Meinung nach zu den 
Gewinnern der Einführung des Gesundheitsfonds?Gewinnern der Einführung des Gesundheitsfonds?

P i
Niedergelassene Ärzte

Gesetzliche Krankenkassen 36,4
11,4

Pharma-Unternehmen
Krankenhäuser/ Reha-Einrichtungen

Apotheken
Gesundheitsdienstleister

Patienten 9,8
4,9

2,7
1,6

1,1

Bü k ti
...Politik

...Keine Gewinner
Sonstige, davon…

Medizintechnik-Unternehmen
,

0,5
24,5

4,9
14,7

2 2

Prozent
0 5 10 15 20 25 30 35 40

Keine Angabe
...Weitere

...Bürokratie

7,1

2,2
2,7

© B-LUE Management Consulting GmbH
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Ein Viertel der Teilnehmer sieht die Patienten als Verlierer der 
Einführung des Gesundheitsfonds

Wer gehört Ihrer Meinung nach zu den Verlierern der Einführung des Gesundheitsfonds?Wer gehört Ihrer Meinung nach zu den Verlierern der Einführung des Gesundheitsfonds?Wer gehört Ihrer Meinung nach zu den Verlierern der Einführung des Gesundheitsfonds?Wer gehört Ihrer Meinung nach zu den Verlierern der Einführung des Gesundheitsfonds?

Gesetzliche Krankenkassen
Patienten 26,6

20,7

Ph U t h
Gesundheitsdienstleister

Niedergelassene Ärzte
Krankenhäuser/ Reha-Einrichtungen

Private Krankenversicherungen 17,4
9,2

7,6

2,2
1 6

Alle
Sonstige, davon…

Apotheken
Medizintechnik-Hersteller

Pharma-Unternehmen 1,6

1,1
1,1

9,2

3 8

0 5 10 15 20 25 30

Keine Angabe
...Weitere

...Alle 3,8
5,4

3,3
Prozent
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Mehr als 60 Prozent der Teilnehmer erwarten keinen Qualitäts-
wettbewerb durch Gesundheitsfonds und/oder Morbi-RSA

Glauben Sie, dass sich durch den Gesundheitsfonds und/oder den Morbi-RSA künftig ein Glauben Sie, dass sich durch den Gesundheitsfonds und/oder den Morbi-RSA künftig ein 
Qualitätswettbewerb in Ihrer Branche herausbilden wird?Qualitätswettbewerb in Ihrer Branche herausbilden wird?

200

Prozent

150

200 100 38,1

60 3

50

100

60,3

0

50

Gesamt Ja Nein Keine Angabe

1,6
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Die Rolle der ausländischen Investoren und Finanzinvestoren im 
Gesundheitsmarkt in Deutschland wird sich tendenziell verstärken

Wie wird sich die Rolle der ausländischen Investoren und Finanzinvestoren im deutschen Wie wird sich die Rolle der ausländischen Investoren und Finanzinvestoren im deutschen 

200

Prozent

Gesundheitsmarkt Ihrer Einschätzung nach in den nächsten zwölf Monaten entwickeln?Gesundheitsmarkt Ihrer Einschätzung nach in den nächsten zwölf Monaten entwickeln?

150

200 100 41,8

50

100

45,2

0

50

Gesamt Stärkere Rolle Unveränderte 
Bedeutung

An Bedeutung 
verlieren

Keine Angabe

12,5

0,5

Bedeutung verlieren
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Stationärer Bereich, Medizintechnik- und Pharma mit dem höchsten 
Bedeutungszuwachs für ausländische Investoren/Finanzinvestoren

In welchem Marktsegment werden ausländische Investoren und Finanzinvestoren In welchem Marktsegment werden ausländische Investoren und Finanzinvestoren 
vor allem an Bedeutung gewinnen?vor allem an Bedeutung gewinnen?

Krankenhäuser/ Reha-Einrichtungen 53

Ärzte/ Medizinische Versorgungszentren

Pharma

Medizintechnik 41

38

23

Gesundheitsdienstleister

Informationstechnologie

Apotheken 21

21

19

0 10 20 30 40 50 60

Sonstige

Krankenkassen/ Versicherungen 4

1
Anzahl

© B-LUE Management Consulting GmbH
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Über 80 Prozent der Teilnehmer erwarten den verstärkten Einstieg 
von Drogerie- und Handelsketten in den Gesundheitsmarkt

Wie schätzen Sie die Rolle von Drogerie- und Handelsketten im Gesundheitsmarkt ein: Wie stark Wie schätzen Sie die Rolle von Drogerie- und Handelsketten im Gesundheitsmarkt ein: Wie stark 
werden diese auch in Zukunft versuchen, in den Gesundheitsmarkt einzusteigen?werden diese auch in Zukunft versuchen, in den Gesundheitsmarkt einzusteigen?

200

Prozent

150

200 100 9,8
73,4

50

100

11 4

0
Gesamt Sehr stark Zunehmend Gleichbleibend Weniger stark Werden sich eher 

zurückziehen

11,4

4,9
0,5

zurückziehen
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Es wird erwartet, dass sich die Anzahl gesetzlicher Krankenkassen 
auch in 2009 weiter deutlich reduzieren wird

Derzeit gibt es in Deutschland ca. 200 Krankenkassen. Wie viele gesetzliche Krankenkassen wird es Derzeit gibt es in Deutschland ca. 200 Krankenkassen. Wie viele gesetzliche Krankenkassen wird es 
Ihrer Einschätzung nach Ende 2009 geben?Ihrer Einschätzung nach Ende 2009 geben?

Prozent

150

200 100 2,7 33,2

34,8

50

100

34,8

15,7

0

50

Gesamt ca. 200 ca. 180 ca. 160 ca. 140 ca. 120 ca. 100

4,9
8,7
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Den Krankenkassen wird von den Teilnehmern ein starker Einfluss 
beim Wandel der Versorgungsstrukturen zugesprochen

Wie hoch ist aus Ihrer Sicht der Einfluss der Krankenkassen beim Wandel der Wie hoch ist aus Ihrer Sicht der Einfluss der Krankenkassen beim Wandel der 
Versorgungsstrukturen?Versorgungsstrukturen?

200

Prozent

150

200 100 4,9
56,0

50

100
35,9

0

50

Gesamt Sehr stark Stark Schwach Sehr schwach Keine Angabe

2,7 0,5
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Mehr als 40 Prozent der Teilnehmer erwarten künftig eine Dominanz 
Medizinischer Versorgungszentren in der ambulanten Versorgung

Welche Akteure werden künftig in der ambulanten Versorgung dominieren?Welche Akteure werden künftig in der ambulanten Versorgung dominieren?Welche Akteure werden künftig in der ambulanten Versorgung dominieren?Welche Akteure werden künftig in der ambulanten Versorgung dominieren?

Medizinische Versorgungszentren 43,4

Andere Ärzteverbände

Niedergelassene Ärzte

Klinikketten 16,3

14,7

8 2

Krankenkassen und -versicherungen

Kassenärztliche Vereinigungen

Andere Ärzteverbände 8,2

8,2

6,4

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90

Investoren 2,7
Prozent
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Die Mehrheit der Teilnehmer sieht die Kliniken zukünftig als 
integrierte Vollversorger

Welche Erfolgschancen sehen Sie für Kliniken, sich in der ambulanten Versorgung zu etablieren: Welche Erfolgschancen sehen Sie für Kliniken, sich in der ambulanten Versorgung zu etablieren: 
Werden sie zu integrierten Vollversorgern?Werden sie zu integrierten Vollversorgern?

200 100

Prozent

150

200 100 71,7

50

100

28,3

0

50

Gesamt Ja Nein

© B-LUE Management Consulting GmbH

Anmerkung: Werte gerundet
Quellen: B-LUE Management Consulting; FTD Entscheider-Panel Gesundheitswirtschaft; n=184

Seite 23090409-Ergebnisse-FTD-Entscheider-Panel-Teilnehmer-AW © B-LUE Management Consulting GmbH



Optimale Medikamentenversorgung hängt für die Mehrheit der Teil-
nehmer nicht an „klassischer“ Apotheke im Besitz einzelner Apotheker

Glauben Sie, dass eine optimale Versorgung nur von Apotheken in Besitz einzelner Glauben Sie, dass eine optimale Versorgung nur von Apotheken in Besitz einzelner 
Pharmazeuten gewährleistet werden kann?Pharmazeuten gewährleistet werden kann?

200

Prozent

150

200 100

87,5

12,5

50

100

0

50

Gesamt Ja, ist entscheidend Nein, spielt keine Rolle
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Es wird mehrheitlich erwartet, dass Versandapotheken ihren 
Marktanteil ausbauen werden

Wie schätzen Sie die Entwicklung von Versandapotheken ein: Werden sieWie schätzen Sie die Entwicklung von Versandapotheken ein: Werden sie
ihren Marktanteil künftig weiter ausbauen?ihren Marktanteil künftig weiter ausbauen?

200

Prozent

150

200 89,1100

50

100

0
Gesamt Ja Nein

10,9
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